Plan Principal de Servicios de Desarrollo

CO I H HS Grupo de Trabajo 1 Reunién #1 - Resumen
thforma Health & Human Services Agency MiérCOIes, 14 de agosto de 2024
K 12:00 p.m. — 3:00 p.m.

Reunidn Virtual a través de Zoom

Participantes

Miembros del Grupo de Trabajo Presente
e Ana Seda

Angel Montoya

Araceli Garcia

Chloe Carrier

Derek Hearthtower

Erendida Gonzalez

Dr. Jesse Weller

Judy Mark

Kiara Hedglin

Suzy Requarth

Facilitadores y Copresidentes/Lideres Presentes
Lisa Cooley (Copresidente)

Fernando Gomez (Copresidente)

Season Goodpasture (Lider de Equidad)
Karin Bloomer (Facilitadora)

PUblico Presente
Asistieron 150 participantes del pUblico a la reunidn a través de Zoom.

Bienvenida y Presentaciones

Copresidente Lisa Cooley dio la bienvenida a los miembros del grupo de
trabajo y al publico a la reunidon y repaso la agenda. El copresidente Fernando
Gomez facilitd las presentaciones, que incluyd a Lisa Cooley, miembro del
grupo de trabajo vy la lider de equidad, Season Goodpasture. Los miembros se
presentaron y compartieron sus colores favoritos para describir cobmo el grupo
estd formado por una diversidad de antecedentes y experiencias.

Funciones y Responsabilidades del Grupo de Trabajo (diapositivas 6-14)
Acuerdos Comunitarios (diapositivas 6-8)

Facilitadora Karin Bloomer explico que los acuerdos comunitarios fueron
desarrollados por el Comité de Interesados del Plan Principal. Lisa Cooley y
Fernando Gémez luego presentaron cada uno de los acuerdos comunitarios.
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Los acuerdos comunitarios describen cémo los miembros del grupo de trabajo
deben colaborar y tener discusiones positivas, incluso cuando hay
desacuerdos.

Nuestra Visidon para el Plan Principal (diapositiva 9)

Karin Bloomer presentd la vision para el Plan Principal de Servicios para el
Desarrollo. La vision fue desarrollada por el comité de partes interesadas del
Plan Principal.

Formacién de Grupos de Trabajo v la Acta de los Grupos de Trabajo and
(diapositivas 10-11)

Karin Bloomer reviso los cinco grupos de trabajo del Plan Principal y hablo sobre
los temas para los que cada grupo de trabajo desarrollaria recomendaciones.
Karin destacd que los grupos de trabajo surgieron de las recomendaciones del
Comité de Partes Interesadas del Plan Principal con aportes de la comunidad.
Karin presento el Acta de los Grupos de Trabajo, que describe los objetivos de
los grupos, la diversidad, y experiencia de los miembros designados por CalHHS.

Funciones y Responsabilidades de los Miembros de Los Grupos de Trabgjo,
Apoyo en las Reuniones del Grupo de Trabajo vy las Responsabilidades de los
copresidentes (diapositivas 12-14)

Karin Bloomer presentd las funciones y responsabilidades de los miemibros del
Grupo de Trabajo, que describen las expectativas de los miembros del grupo
de trabajo. Karin también compartié que hay apoyos adicionales disponibles
para los miembros del grupo de trabajo en caso de que soliciten ayuda.

Repaso de la Herramienta de Equidad (diapositivas 15-23)

Fernando Gémez presentd la discusidon sobre las herramientas de equidad y
agradecio a Season Goodpasture por ser la lider de equidad del grupo de
trabajo. Season enfatizd el valor e importancia de que todos los miemlbros del
grupo aporten su conocimiento y experiencia vivida para cocrear equidad. A
continuacion, Fernando presentd al Oficial de Equidad de CalHHS, Dan Torres, y
a la Asistente de Equidad de CalHHS, Maureen Keffer, quienes presentaron dos
conceptos de equidad: "Diseno Universal" y "Universalismo Dirigido”. La
presentacion explicd los conceptos y como podrian incluirse en todas las
recomendaciones del grupo de trabajo. Dan Torres revisd una version preliminar
de la Hoja de Recomendaciones del Grupo de Trabagjo, que se utilizard para
desarrollar recomendaciones e incluir la equidad.

Los miembros del grupo de trabajo compartieron comentarios sobre la Hoja de
Recomendaciones, que incluian preguntas relacionadas de como se utilizaria
la hoja de recomendaciones.



PAUSA (10 minutes)

Discutir y Finalizar las Prioridades del Grupo de Trabajo (diapositivas 24-25)

Karin Bloomer presentd las prioridades del grupo de trabajo 1 para discutir. Karin
enfatizd que el grupo de frabajo podria recomendar cambios en las prioridades
y que cualquier cambio se discutiria con el Comité de Interesados para su
consideracion.

Los miembros del grupo de trabajo discutieron cada una de las prioridades,
una por una. Durante esta conversacion, surgieron varios temas a partir de los
comentarios recibidos. Uno de los temas se centré en la necesidad de una
comunicacion clara, culturalmente relevante y transparente entre los sistemas
de servicios y las personas que reciben esos servicios. Los miembros del grupo
de tfrabajo enfatizaron lo importante que es asegurarse de que las personas
comprendan qué servicios podrian estar disponibles para ellos y puedan
navegar faciimente por los sistemas.

Oftro tema centrado en abordar problemas de desconfianza que las personas
pueden sentir hacia los sistemas de servicio. Los miembros del grupo de trabajo
enfatizaron que la confianza puede verse de manera diferente para diferentes
individuos y comunidades. También discutieron la importancia de comprender
de donde proviene esa desconfianza para construir o reconstruir la confianza
con éxito.

La discusion también incluyd un tema sobre la necesidad de garantizar la
consistencia en 1os servicios y procesos implementados por los Centros
Regionales en todo el estado, para que las personas que viven en diferentes
regiones fengan acceso a los servicios que necesitan. Se planted el tema del
acceso a los datos de los Centros Regionales como parte de esta discusion. Los
miemibros del grupo de trabajo mencionaron los impactos positivos que el
Programa de Autodeterminacion ha tenido en sus vidas, como una
consideracion al pensar en la consistencia de los servicios en los Centros
Regionales. Varios miembros del grupo de frabajo mencionaron que, si bien es
importante garantizar la consistencia, también es importante encontrar un
balance para asegurarse de que la estandarizacion en los Centros Regionales
no conduzca a consecuencias no deseadas. También se compartieron ideas
iniciales sobre coémo mejorar el monitoreo y posiblemente comparar la calidad
de los servicios de los Centros Regionales. También se menciond la funcidon de
la tecnologia para apoyar las modalidades de servicio.

Proximos Pasos (Diapositivas 26)
Karin Bloomer compartiéo mas informacion sobre la proxima reunion del comité
de partes interesadas y las fechas futuras de las reuniones del grupo de tfrabagjo.



Comentario Publico

Al final de la reunidén, Karin Bloomer respaldo un periodo de comentarios
publicos de 30 minutos Un resumen de los comentarios publicos estd incluido en
el documento de resumen de Comentarios Publicos, que estd disponible junto
con otros documentos de la reunidon aqui:

Clausura
Copresidentes Lisa Cooley y Fernando Gomez ofrecieron palabras de clausura
al grupo de trabajo, agradeciendo a los asistentes por su participacion.

Materiales de la Reunién:
Las discusiones en PowerPoint y ofros documentos de la reuniéon estdn
disponibles en la pdgina web del Plan Principal.



https://www.chhs.ca.gov/home/mpds-committee-workgroup/#august-14-2024.
https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services/



